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Anumite nume si locuri au fost modificate
pentru a proteja identitatea indivizilor.

Evenimentele, anecdotele si faptele relatate
au existat in realitate.
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Scumpului meu prieten Paul Ekman,
pentru aceste momente

atat de pretioase si pline de invitdminte.
Scris la Compeyre, in Aveyron,

departe de Parisul tumultuos.

y9Marwan Mery a scris o carte accesibild despre un subiect

care ne privegte pe toti: minciuna. Relatiile care conteazi

sunt bazate pe incredere si sunt adesea subminate de binuieli

de minciund. Cind ne indoim, trebuie si acordim mai multd

incredere celuilalt sau si ne facem cd nu vedem? Suntem

capabili sd depistim un mincinos? Veti descoperi rdspunsul 1;
aceste intrebdri, si la multe altele, in aceastd lucrare pretioasd.

Paul Ekman, profesor emerit de psihologie,
recunoscut drept cea mai mare autoritate mondiald
in materie de minciuni, ale cirui lucriri stiintifice
au inspirat serialul Lie to Me'.

! In Romania a fost difuzat sub titlul Psihologia minciunii (n.r.).



INTRODUCERE

Lucrarea aceasta nu are pretentia de a fi mai buni ca alta,
departe de asta. Cu toate acestea, se bazeazi pe doud notiuni
fundamentale: experienta personali si bazele stiintifice.

Experienta personald o datorez bogitiei cunostintelor si
intilnirilor pe care viata mi le-a oferit. Punerea in practici a
anumitor tehnici, descoperirea adevirului, esecurile rdsundtoare,
situatiile destabilizatoare, prejudecitile, disonantele cognitive sau
cursorul eticii, toate contribuie la corectia tirului. imi imbogitesc
zilnic aceastd experientd pentru a-mi rafina perceptia pe care o am
asupra umanului.

Firi a exagera, putem considera cd existd doud tipuri de lucrdri
consacrate detectdrii minciunii.

Pe de o parte, veti gisi lucriri care urméresc in primul rdnd
accesibilitatea gi asimilarea rapidi, vehiculdnd din nefericire ideile
preconcepute si metodele pe care le estimez periculoase. Nu va
priveste in ochi, Isi atinge nasul, se repozitioneazd pe scaun, fi
transpiri palmele, inseamni cd vd minte. Sau incruciseazd bratele,
inseamni ci e in defensivi, isi trage sosetele, inseamnd cd vrea sd
plece, poarti doud inele pe acelasi deget, e un despot... Si trec peste
alte aspecte. Desigur, aceste metode se invati si se asimileazi ugor.
Acum, aflati ci dacd politia ar urma aceste ,retete bune” multi
nevinovati s-ar regisi in spatele gratiilor. Lucririle acestea sunt -
foarte numeroase si isi arogd peste 80% din literatura despre
detectarea minciunii.

Pe de alti parte, existd cirtile numite ,stiintifice”, mult mai
putin pasionante, mult mai stufoase si greu de abordat. Expe-
rientele se succedd, datele sunt combinate pentru a fi apoi analizate,
Reies din asta in general premise de indicii, cu greu exploatabile.
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Pentru cd nu sunt explicate minutios, cititorul face adesea nazuri
la acest tip de lucriri. Cu toate astea, sunt bogate in cunostinte.

Sprijinindu-mi pe datele stiintifice si experienta mea,
Detectarea minciunii are drept ambitie si ofere cititorilor cheile
pentru a decripta invizibilul in viata cotidiani.

Primul capitol se vrea a fi elementul empiric al acestei disci-
pline. Al doilea, sustinut de exemple concrete, abordeazi indiciile
de ingeldciune prezente in toate canalele de comunicare. Al treilea
capitol relevd intrebirile care trebuie puse pentru obtinerea
adevirului. Al patrulea este dedicat gregelilor si pericolelor care ne
pot tulbura luciditatea si, prin urmare, pot antrena judeciti pripite.
$1, in sférsit, ultimul capitol vi va da cateva sfaturi pentru a exersa
$i progresa mai rapid in acest domeniu pasionant.

1

MINCIUNA: UNIVERSALITATE
SI SINGULARITATE

Men occasionally stumble over the truth,
but most of them pick themselves up
and hurry off as if nothing ever happened.?

Winston Churchill

Cu totii mintim. Este un fapt, fie ci recunoasteti sau nu.

Desigur, amploarea sau gradul poate varia, insd mintitul este
un act cotidian si asta, indiferent de cultura, religia, educatia noastrd,
sexul nostru, vrsta noastri sau mediul nostru sociocultural.

Japonezii nu denatureazi faptele cind trebuie s dea socoteald
pentru o catastrofd nucleard?

Un tandr aborigen indrigostit nebuneste de o femeie dintr-un
trib vecin si dusman nu-gi ascunde sentimentele cind tatil lui il ia
la intrebiri despre subiect?

Un preot, dornic si pistreze unitatea in sdnul enoriasilor sii,
nu este constrans si minimalizeze anumite evenimente particulare

perturbatoare?
Un copil nu mimeazi tristetea pentru a obtine o jucdrie?

3 Oamenii se impiedici adesea de adevir, dar cei mai multi dintre ei
se ridici repede, ca si cum nu s-ar fi intdmplat nimic niciodati (n.a.).
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Existd vreun om, bdrbat sau femeie, imunizat impotriva min-
ciunii?

Este interesant de observat faptul ci minciuna nu cunoaste nici
restrictii, nici granite.

Asemenea unui fluid inform si intangibil, se strecoari in toate
interactiunile sociale, si asta, inci de la primii oameni. Civilizatiile
au avut toate lotul lor de preficuti pentru a obtine puterea, a
rdsturna sefi de stat sau pentru a mobiliza oamenii in jurul unei
idei comune.

Folosirea minciunii depinde de circumstante, de persoane, de
context, dar mai ales de obiectivul fixat de cel care o profereazi.

Minciuna este fascinantd, deoarece este polarizanti. Separi pi-
rerile in numele eticii. Uneori, ea poarti aparenta bunivointei ciAnd
serveste un int?res superior sau o cauzi ,nobild”, precum péstrarea
a sute de vieti. In schimb, poate fi aritati cu degetul cind diuneazi
in mod voluntar altuia sau servegte interese ,foarte” personale.

Dincolo de orice consideratie filozofici, minciuna face pur si
simplu parte din vietile noastre, pentru ci este un mijloc de
supravietuire.

CE ESTE MINCIUNA?
Minciuna nu este contrari moralei

Literatura stiintificd a explorat mult subiectul minciunii, si un
mare numdr de lucriri au propus definitii mai mult sau mai putin
pertinente.

Inainte de orice, este important si depolufm o minciuni de
orice notiune moralizatoare. Morala bazindu-se pe o distinctie
intre valori maniheiste — drept si nedrept sau binele si riul —, ar fi
necuviincios sd o asociem minciunii fird si adoptdm un parti-pris.
Structurdm cu totii realitatea in functie de propria noastrd per-
ceptie. Ceea ce este rdu pentru unii nu este neapirat riu pentru
altii, la fel cum ceea ce dumneavoastri vi poate pirea logic este
ilogic pentru altii. Asadar, nu este logic si concluzionim ci min-
ciuna este contrard moralei.
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O problemi de intentie

Un alt element de luat in considerare este intentia, adici ceea
ce animi individul inainte de trecerea la actiune. Este judicios sd
calificim drept mincinos pe cineva care minte fird s-o stie? Fiul
dumneavoastri se intoarce de la scoali, isi pune rucsacul jos si vd
povesteste ce-a ficut in timpul zilei. De-a lungul discutiei, vd anuntd
cu mandrie ci el cunoaste de acum cele patru nume ale presedintilor
care troneazi pe muntele Rushmore: George Washington, Thomas
Jefferson, Theodore Roosevelt si Benjamin Harrison. il corectati,
deoarece nu este vorba despre Benjamin Harrison, ci de Abraham
Lincoln, primul presedinte republican. Fiul dumneavoastrd se tine
tare pe pozitii, se enerveazi, pentru ca, in cele din urmd, sd vd arate
caietul siu in care este scris Benjamin Harrison. {i telefoneazi unuia
dintre colegi, care-i confirmi ci a luat aceleasi notite. Rezultatul
confruntirii: profesorul comisese o greseald si, in consecintd, copiii
transmiteau informatii eronate fird si vrea. Minteau? Nu. Aceastd
istorioar, care este, in treacit vorbind, o poveste adeviratd, permite
ilustrarea unui punct fundamental: intentia. Cind nu existd o
intentie deliberatd de a-1 ingela pe celilalt, este gresit sd calificim
actul drept minciuni. In niciun moment copilul nu credea ci el
comunici o informatie falsi si, foarte sigur, profesorul nu era
congtient de greseala lui. Informatia a fost pur si simplu inlocuiti,
fird actiune din partea copilului.

Este necesar in egald misurd si luim in considerare raportul cu
celilalt. Daci v anunt ci informatia pe care sunt pe punctul sd v-o
ofer este fals3, m-ati califica drept mincinos? Cu sigurantd nu. De
ce? Pentru ci n-am actionat in defavoarea dumneavoastri. Prin
urmare v-am ingelat? Nu.

Si, in sfarsit, in ce misurd actiunea efectuatd de o persoand
asupra unei informatii poate fi asociatd cu o minciuna?

Alterare, suprimare sau... omisiune

Consider ci exist# trei cazuri precise asimilabile minciunii:
alterarea, suprimarea i omisiunea. Aceste trei forme de minciund
sunt traducerea actiunii omului asupra continutului informatiei.
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S4 ludm in considerare exemplul urmitor. Iau de pe jos o
bancnotd de 100 de euro si o alta de 50 de euro, impristiate pe stradi.
Decid si le strecor delicat in buzunarul meu drept. Un minut mai
tarziu, un barbat innebunit m4 abordeazi si mi intreabi daci n-am
gdsit nigte bani pe jos (fird si precizeze suma exacts). Daci vreau
sd pdstrez toti banii sau doar o parte, mi se oferd trei optiuni:

= alterarea: informatia este deformati intr-un fel sau altul.
Continutul ei poate fi subevaluat, supraevaluat sau modificat in
functie de nevoile autorului si de situatie. in acest caz anume,
as putea rdspunde: ,Am gisit 50 de euro B jos acum!”
(subevaluare), ,,Tocmai am ridicat 200 de euro’ * (supraeva-
luare), sau ,,Tocmai am ridicat un bilet pentru un concert”
(modificare);

*  suprimarea: adevirul este anihilat cu buni stiint¥, adesea in
speranta de a evita justificarea. Minciuna este scurti si directi.
In exemplul de mai sus, as putea adopta rdspunsul urmitor:
»Nu, imi pare riu, n-am gisit nimic”;

*  omisiunea: o altd tehnicd, foarte populari printre mincinosi,
deoarece este dificil de detectat, consti in a livra o informatie
adeviratd insd voluntar fragmentati. Informatia nu este nici
alteratd, nici suprimat3, este pur si simplu segmentati in mod
deliberat, precum un tort tiiat in buciti, ceea ce permite
autorului sd serveasci partea pe care o doreste. Aceasti metodi
este cu atdt mai redutabild, cu cit mincinosul obtine adesea
increderea celuilalt pentru ,buna sa actiune”. Si ne intoarcem
la exemplul care ne privea: ,A, dumneavoastrs sunteti? Tocmai
am gisit intr-adevir 50 de euro.” Céstigul net al operatiunii:
100 de euro.

Oricare ar fi metoda utilizaty, intentia autorului este de a-1
ingela pe celdlalt, prin intermediul unei actiuni din partea sa asupra
continutului informatiei.
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Minciuni ¢i adevir

In legituri cu aceste elemente, propun definitia urmitoare,
care va servi drept soclu de-a lungul intregii lucriri pentru a aborda
notiunea de minciuni.

Minciuna fiind definitd, este
necesar acum si calificim contu-
rurile termenului adevdr, pentru a
evita confuziile care ar putea ali-
menta anumite dezbateri.

Este adevdrat cd, degi aceste
notiuni sunt antinomice, frontiera
este uneori poroasd, datoritd anu-
mitor circumstante.

Sunteti martorul unei scene de
crimi. Intr-o clipiti, un om este
doborét sub ochii dumneavoastri
uimiti §i ai altor doi gurd-casci.
Autorul fuge iute pe o striduti intu-
necati. In timpul mirturiei dumneavoastrj, 1i indicati politistului
insdrcinat cu ancheta ci ucigasul avea o mustatd find. Aceastd
informatie nu va fi confirmatd de ceilalti doi gurd-casci. Acestia
din urmi vor adduga ci autorul avea ochi albastri si ochelari. Nu
confirmati aceste elemente. Cine minte? Nimeni. Cum e posibil
atunci? Marturiile care se raporteazi la un singur fapt sunt rareori
concordante, pur si simplu pentru ci fiecare fisi structureazi
realitatea in functie de propria lui perceptie. Si politia stie bine asta.
Ati furnizat fiecare informatii cAt mai bune din cunostintele si din
dorinta dumneavoastrd. Desigur, erau fragmentare, dar comple-
mentare. Daci, in schimb, ati fi omis voluntar un detaliu sau ati fi
deformat realitatea, am fi vorbit de minciuni. In acest caz exact, ati
extras in intregime din memoria dumneavoastri toate elementele
avute la dispozitie §i le-ati transmis fird actiune din partea
dumneavoastrd asupra continutului.

Se pune atunci problema cunoagterii globale a informatiei.
Transmiteti o informatie in totalitatea ei, avand grijd si nu omiteti
niciun detaliu, nici si alterati cu un gram continutul siu, si totusi

Definitia
minciunii
Minciuna este un act
deliberat care vizeazd
ingelarea celuilalt, cu
scopul de a-1 determina
sd tragd concluzii
eronate, fird sa-1
preveniti de planul
dumneavoastrd.




